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Kostenfreie Erstberatung

Die gemeinniitzige Stiftung
Gesundheit bietet jetzt auch
in Bayen und Baden-Wiirt-
temberg kostenlose Erstbera-

sundheit hilft beispielsweise
bei Konflikten zwischen Arz-
ten und Patienten, aber auch
bei Problemen mit Kranken-,
rungen. Fiir die Beratungsge-
sprache stehen bundesweit
rund 300 ausgewihite Ver-
trauensanwalte bereit. Unter
der gebithrenfreien Rufnum-
mer 0800 /073 24 83 (Man-
tag bis Freitag von 9 bis 17
Uhr) kann man sich einen Be-
ratungsschein fiir den néchst-
liegenden Vertrauensanwalt
usferhg&en lassen.

Die kostenlose Erstbera-
tung bei einem der Vertrau-
ensanwilte der Stiftung Ge-
sundheit dauert etwaeine hal-
be Stunde. Dabei wird unter
anderem geklart, ob und wel-

che juristische Dimension der
Konflikt hat, welche Moglich-
keiten der auBergerichtlichen
Finigung es gibt, welche wei-
teren Beratungsangebote of-
fen stehen, welche Kosten
und Laufzeiten eine Klage
hitte und welche weiteren
Schritte im individuellen Fall
sinnvoll sind.

LDie Studie in Zusammen-
arbeit mit der Universitét Kiel,
die das Medizinrechts-Bera-
tungsnetz seit 1. Juli 2000 be-
gleitet, hat gezeigt, dass ein
qualifiziertes Konfliktmana-
gement oft fiir alle Beteiligten
Kosten und Arger minimieren
kann“, erklart Dr. Peter Miil-
ler, Stiftungsvorstand, gegen-
tiber der NGZ. Das Beratungs-
netz wurde seit 2000 schritt-
weise ausgebaut und ist nun
bundesweit in Betrieb.

Weitere  Informationen
zZum Medizinrechts-Bera-
tungsnetz sowie die Daten-
bank der Vertrauensanwilte
sind im Internet unter
www.medizinrechts-bera-
tungsnetz.de zu finden.




