ASK

Die Gesundheitskasse.

Behandlungsfehlermanagement der AOK Schleswig-Holstein

Das AOK SH-Institut Medizinschaden

Priv.-Doz. Dr. med. habil. Holger Thomsen
Leiter des AOK-Institut Medizinschaden
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ASK

Die Gesundheitskasse.

§ 66 Sozialgesetzbuch (SGB V)

Die Krankenkassen konnen die Versicherten bei der Verfolgung von
Schadensersatzanspriichen, die bei der Inanspruchnahme von
Versicherungsleistungen aus Behandlungsfehlern entstanden sind ....
unterstutzen
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Die Gesundheitskasse.

« 1. Die Versicherten sollen nach einem Behandlungsfehler nicht
das prozessuale und finanzielle Risiko tragen !
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Bl nur §66
M alle Falle
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Bezogen auf je 1.000 Versicherte hatte die AOK-Schleswig-Holstein im Jahr 2007

die hochsten Einnahmen aller bundesweiten AOKen aus Behandlungsfehler-Regressen !
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ASK

Die Gesundheitskasse.

2. Unsere Versicherten haben ein Recht darauf zu
verstehen, was ihnen bei einer medizinischen
Behandlung widerfahren ist !
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Die Gesundheitskasse.

3. Von unberechtigten Vorw(irfen betroffene Arzte und
Krankenhauser profitieren durch die Arbeit des Instituts
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Die Gesundheitskasse.

1. Mangelnde Kommunikation Arzt-Patient bei vermuteten
Behandlungsfehlern

2. Nicht-Herausgabe oder stark verzogerte Herausgabe von
Behandlungsunterlagen (nur 3 Jahre Verjahrungsfrist!)

3. Verweigerung der Regulierung durch Haftpflichtversicherungen
auch bei eindeutigen Sachverhalten (z.B. ,Seitenverwechslung®)
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ASK

Die Gesundheitskasse.

von Gerichten 1:

BUNDESGERICHTSHOF (2008 - VI ZR 259):
Kritische Wirdigung von Gutachten medizinischer
Sachverstandiger” ist gebotenen

,Gelegentlich auch kollegenschitzende Haltung
medizinischer Sachverstandiger ist zu bericksichtigen
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Die Gesundheitskasse.
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von Gerichten:

Personliche und raumliche Distanz zwischen gerichtlich
bestellten Sachverstandigen und beklagten Kliniken/Arzten
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Die Gesundheitskasse.

- von der Arztekammer Schleswig-Holstein:

Kontrolle der ,hinreichenden® Versicherung gegen
Haftpflichtanspriche im Rahmen der arztlichen Tatigkeit
(§21 Berufsordnung)
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Die Gesundheitskasse.

Vielen Dank fur lhr Interesse

olger Thomsen Gesundheit in besten Handen.
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